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BOSNA I HERCEGOVINA              
FEDERACIJA BOSNE I HERCEGOVINE 
AGENCIJA ZA NADZOR OSIGURANJA 
FEDERACIJE BOSNE I HERCEGOVINE 
S A R A J E V O 

 
Na temelju čl. 128., 129. i 130. Zakona o osiguranju („Službene novine Federacije BiH“, broj 
23/17 i 103/21), čl. 7. i 9. Zakona o posredovanju u privatnom osiguranju („Službene novine 
Federacije BiH“, br. 22/05, 8/10 i 30/16) i čl. 8. i 12. Statuta Agencije za nadzor osiguranja 
Federacije Bosne i Hercegovine („Službene novine Federacije BiH“, broj 84/17), Stručni savjet 
Agencije za nadzor osiguranja Federacije Bosne i Hercegovine, na 2. sjednici održanoj 
25.05.2026. godine, d o n o s i 

 
 

O D L U K U 
o naknadama Agencije za nadzor osiguranja Federacije Bosne i Hercegovine 

 

 
I. OPĆE ODREDBE 

 
Članak 1. 
(Predmet) 

Ovom Odlukom utvrđuje se tarifni sustav naknada, vrste i visine naknade za poslovanje i 
postupke (u daljnjem tekstu: naknade) koji se vode u Agenciji za nadzor osiguranja Federacije 
Bosne i Hercegovine, postupak i način plaćanja naknada Agenciji za nadzor osiguranja 
Federacije Bosne i Hercegovine (u daljnjem tekstu: Agencija za nadzor) u postupcima 
primjene zakonskih i podzakonskih propisa iz oblasti osiguranja. 

Članak 2. 
(Plaćanje) 

 
(1) Naknada se plaća za spise i radnje iz regulatorne i nadzorne funkcije Agencije za nadzor. 
(2) Obveznik je osoba po čijem prijedlogu, zahtjevu ili u čijem interesu se poduzimaju radnje 

predviđene ovom Odlukom. 

 
Članak 3. 
(Naknada) 

 
(1) Naknadu za poslove iz ove Odluke Agencija za nadzor naplaćuje u konvertibilnim 

markama (u daljnjem tekstu: KM). 
(2) Uplata naknade propisane ovom Odlukom obavlja se za svaku naknadu pojedinačno. 
(3) U slučaju odustajanja od zahtjeva podnositelja zahtjeva, Agencija za nadzor vraća 50% 

uplaćene naknade za rješavanje podnositelju zahtjeva, osim u slučajevima kada je 
Agencija za nadzor započela postupanje po podnesenom zahtjevu. 
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II. TARIFE I NAKNADE 
 

          Članak 4. 
          (Tarifa) 

(1) Naknade iz članka 1. ove Odluke organizirane su u tarifni sustav te se uplaćuju po 

sljedećim tarifama za: osiguranje, reosiguranje, posredovanje u osiguranju, poslove 

ovlaštenog aktuara i organizacije obvezne profesionalne edukacije i polaganja stručnog 

ispita za posrednike u osiguranju. 

(2) Sukladno stavku (1) ovog članka utvrđuje se da se tarifni sustav sastoji od sljedećih tarifa: 

- Tarifa 1 - godišnje naknade za društva za osiguranje sa sjedištem u Federaciji Bosne 

i Hercegovine, društva za reosiguranje, podružnice u Federaciji Bosne i Hercegovine 

društava za osiguranje sa sjedištem u Republici Srpskoj i podružnicu društava za 

osiguranje koja imaju sjedište izvan Bosne i Hercegovine, 

- Tarifa 2 - naknade za osnivanje i poslovanje društva za osiguranje / reosiguranje, 

- Tarifa 3 - godišnje naknade za posrednike u osiguranju, 

- Tarifa 4 - naknade za osnivanje, ostajanje na snazi odobrenja za rad i poslovanje 

posrednika u osiguranju, 

- Tarifa 5 - naknade za edukaciju i polaganje ispita iz predmeta potrebnih za obavljanje 
poslova ovlaštenog aktuara, te po zahtjevu za stjecanje zvanja ovlaštenog aktuara i 
upis u registar, 

- Tarifa 6 - naknade za organizaciju obvezne profesionalne edukacije za posrednike u 
osiguranju i naknade za rješavanje po zahtjevima za polaganje stručnog ispita i 

- Tarifa 7 – naknade za davanje mišljenja i tumačenja na podzakonske akte koje je 
donio Stručni savjet Agencije za nadzor i ostala mišljenja. 
 

 

 
Članak 5. 

(Oznake tarifa) 
 

(1) Sukladno članku 6. ove Odluke određuje se sustav brojčanih oznaka koje se upotrebljavaju 

kod plaćanja i knjiženja naknada, a koje su obveznici uplate naknada dužni kod plaćanja 

označiti kao „poziv na broj“. 

(2) „Poziv na broj“ ima 4 znamenke, od kojih: prve dvije znamenke označavaju tarifu, dok 

druge dvije znamenke označavaju oznaku stavka u okviru te tarife. 

(3) Za plaćanja Agenciji za nadzor koja nisu obuhvaćena ovom Odlukom „poziv na broj“ je 9999. 

 
Članak 6. 

(Tarife i naknade) 

Tarifa 1 
 

Vrste i visina naknade u okviru Tarife 1 za utvrđivanje godišnje naknade za društva za 
osiguranje sa sjedištem u Federaciji Bosne i Hercegovine, društva za reosiguranje, podružnice 
u Federaciji Bosne i Hercegovine društava za osiguranje sa sjedištem u Republici Srpskoj i 
podružnicu društava za osiguranje koja imaju sjedište izvan Bosne i Hercegovine su: 
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Oznaka 

stavka u 

okviru Tarife 

 
Vrsta naknade za: 

 
Iznos naknade u KM ili % 

 
Poziv na 

broj 

 
 
 
 
 

 
1 

 

 
Društvo za osiguranje sa sjedištem u Federaciji 

Bosne i Hercegovine, društvo za reosiguranje,  

podružnice u Federaciji Bosne i Hercegovine 

društava za osiguranje sa sjedištem u Republici 

Srpskoj i podružnicu društva za osiguranje koje ima 

sjedište izvan Bosne i Hercegovine 

 
Obračunava se prema 

ukupnoj premiji ostvarenoj 
u Federaciji Bosne i 

Hercegovine u prethodnoj 
godini za tekuću godinu, 
srazmjerno sudjelovanju 

društava u ukupno 
ostvarenoj premiji, što se 

definira posebnom 
odlukom koju donosi 

Stručni savjet 

 
 
 
 
 

 
0101 

 

 
Tarifa 2 

Vrste i visina naknade u okviru Tarife 2 za utvrđivanje naknade za osnivanje i poslovanje 

društva za osiguranje / reosiguranje su: 
 

 
Oznaka 

stavka u 

okviru Tarife 

 
Vrsta naknade za: 

 
Iznos naknade u KM 

 
Poziv 

na broj 

 

 
1 

Rješavanje po zahtjevu za izdavanje odobrenja 
za rad društvu za osiguranje / reosiguranje i 
osnivanje podružnice društva za osiguranje koje 
ima sjedište izvan Bosne i Hercegovine 

 

 
20.000,00 

 

 
0201 

 

 
2 

 
Rješavanje po zahtjevu društva za osiguranje sa 
sjedištem u Federaciji BiH za osnivanje podružnice u 
Republici Srpskoj i to za svaku podružnicu 
pojedinačno 

 

 
500,00 

 

 
0202 

 

 
3 

Rješavanje po zahtjevu društva za osiguranje sa 
sjedištem u Federaciji BiH za izmjenu ili dopunu 
vrsta osiguranja i to na svaku vrstu osiguranja 

 

 
3.000,00 

 

 
0203 

 

 
4 

 
Rješavanje po zahtjevu za prekoračenje ulaganja 

 

 
500,00 

 

 
0204 

 

 
5 

Rješavanje po zahtjevu za ulaganja sredstava 
izvan Bosne i Hercegovine 

 

 
1.000,00 

 

 
0205 

 

 
6 

Rješavanje po zahtjevu za promjenu izvora 
ulaganja sredstava 

 

 
500,00 

 

 
0206 

 
 

7 
Rješavanje po zahtjevu za suglasnost za članove 
uprave ili nadzornog odbora u redovitom trajanju 
mandata, za svaku osobu pojedinačno 

 

 
2.000,00 

 
 

0207 
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8 

 
Rješavanje po zahtjevu za suglasnost za članove 
uprave ili nadzornog odbora prije isteka redovitog 
trajanja mandata, za svaku osobu pojedinačno 

 

 
4.000,00 

 

 
0208 

 

 
9 

 
 

Rješavanje po zahtjevu za suglasnost za eksternu 
reviziju 

 

 
1.000,00 

 

 
0209 

 

 
10 

 
 

Rješavanje po zahtjevu za posredno ili neposredno 
stjecanje kvalificiranog udjela, uvećanje ili 
umanjenje odnosno raspolaganje kvalificiranim 
udjelom 

 

 
3.000,00 

 

 
0210 

 

 
11 

 
 

Rješavanje po zahtjevu za prijenos portfelja 
osiguranja 

 

 
4.000,00 

 

 
0211 

 

 
12 

 
Rješavanje po zahtjevu za suglasnosti na 
obvezne akte poslovne politike (osim akata iz 
točke 13. ove Tarife) i izmjene ili dopune obveznih 
akata poslovne politike na koje je data suglasnost, 
za svaki akt pojedinačno 

 

 

 
500,00 

 

 
0212 

 

 
13 

 
Naknada za utvrđivanje usuglašenosti novog 
cjenika i izmjene ili dopune postojećeg cjenika s 
odgovarajućim općim / posebnim / dodatnim 
uvjetima društva, za svaki akt pojedinačno 

 

 
250,00 

 

 
0213 

 

 
14 

 
Rješavanje po zahtjevu za suglasnosti na svaku 
izmjenu i dopunu akata na koje je dobijena 
suglasnost (osim Statuta) i to po svakoj izmjeni i 
dopuni 
 

 

 
100,00 

 

 
0214 

 
 
 

15 

 

Rješavanje po zahtjevu za suglasnost na Statut 

 
 
 

1.000,00 

 
 
 

0215 

             
 

16 

 
  
 Rješavanje po zahtjevu za suglasnost na izmjenu i                                                
 dopunu Statuta 

 
 

500,00 

 
 

0216 

 

 
17 

 
 

Rješavanje po zahtjevu za pripajanje, spajanje 
društva za osiguranje / reosiguranje 

 

 
3.000,00 

 

 
0217 
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18 

 
 

Rješavanje po zahtjevu za povećanje / smanjenje 
osnovnog kapitala društva za osiguranje / 
reosiguranje 
 

 

 
1.000,00 

 

 
0218 

 

 
19 

 
Rješavanje po zahtjevu za upis u registar kod 
Agencije za nadzor društva za osiguranje iz 
Republike Srpske koje u Federaciji osniva 
podružnicu 

 

 
3.000,00 

 

 
0219 

 

 
20 

Rješavanje po zahtjevu za upis u registar kod 
Agencije za nadzor organizacijskih dijelova u 
sastavu podružnice društva za osiguranje sa 
sjedištem u Republici Srpskoj koje u Federaciji 
posluje putem podružnice, po svakom 
organizacijskom dijelu pojedinačno, kao i upisa 
izmjena i dopuna podataka podružnice i 
organizacijskih dijelova podružnice 

 
200,00 

 

0220 
 

 

 
21 

 

Rješavanje po zahtjevu društva za osiguranje s 
područja Federacije BiH za upis u registar Agencije 
za nadzor 

 

 
200,00 

 

 
0221 

 
Tarifa 3 

Vrste i visina naknade u okviru Tarife 3 za utvrđivanje godišnje naknade za posrednike u 

osiguranju su: 
 

 
Oznaka 

stavka u 

okviru Tarife 

 
Vrsta naknade za: 

 
Iznos naknade u KM ili % 

 
Poziv na 

broj 

 
1 

 
Društva za zastupanje u osiguranju 

 
 

0301 

 
1.1 

 
Društva za zastupanje u osiguranju čija je 

ostvarena provizija do 50.000,00 KM 

 
1,5% od ostvarene 

provizije, ne manje od 

500,00 KM 

 
0301 

 
1.2 

 
Društva za zastupanje u osiguranju čija je ostvarena 

provizija preko 50.000,00 KM do 100.000,00 KM 

 
1,5% od ostvarene 

provizije, ne manje od 

800,00 KM 

 
0301 

 
1.3 

 
Društva za zastupanje u osiguranju čija je 

ostvarena provizija preko 100.000,00 KM do 

500.000,00 KM 

 
1% od ostvarene 

provizije, ne manje od 

1.000,00 KM 

 
0301 
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1.4 

 
Društva za zastupanje u osiguranju čija je 

ostvarena provizija preko 500.000,00 KM 

 
0,7% od ostvarene 

provizije 

 
0301 

 
2 

 
Javna poduzeća - poštanski operatori 

 
0,5% od ostvarene 

provizije, ne manje od 

1.000,00 KM 

 
0302 

 
3 

 
Banke 

 
 

0303 

 
3.1 

 
Banke čija je ostvarena provizija do 500.000,00 KM 

 
0,5% od ostvarene 

provizije, ne manje od 

1.000,00 KM 

 
0303 

 

3.2 

 

Banke čija je ostvarena provizija preko 500.000,00 KM 
do 1.500.000,00 KM  

 

0,7% od ostvarene provizije 

 

0303 

 
3.3. 

 
Banke čija je ostvarena provizija preko 

1.500.000,00 KM do 2.500.000,00 KM 

 
1% od ostvarene provizije 

 
0303 

3.4. Banke čija je ostvarena provizija preko              
2.500.000,00 KM 

2% od ostvarene provizije 0303 

 
4 

 
Obrti za zastupanje u osiguranju 

 
 

0304 

 
4.1 

 
Obrti za zastupanje u osiguranju čija je ostvarena 

provizija do 50.000,00 KM 

 
1% od ostvarene provizije, 

ne manje od 300,00 KM 

 
0304 

 
4.2 

 
Obrti za zastupanje u osiguranju čija je ostvarena 

provizija preko 50.000,00 KM do 100.000,00 KM 

 
0,7% od ostvarene 

provizije, ne manje od 

500,00 KM 

 
0304 

 
4.3 

 
Obrti za zastupanje u osiguranju čija je ostvarena 

provizija preko 100.000,00 KM do 200.000,00 KM 

 
0,7% od ostvarene 

provizije 

 
0304 

 
4.4 

 
Obrti za zastupanje u osiguranju čija je ostvarena 

provizija preko 200.000,00 KM 

 
0,8% od ostvarene 

provizije 

 
0304 

 
5 

 
Brokerska društva u osiguranju 

 
0,8% od ostvarene 

provizije, ne manje od 

1.000,00 KM 

 
0305 
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6 

 

  Obrti za poslove brokera u osiguranju 

 

0,5% od ostvarene provizije, 
ne manje od 1.000,00 KM 

 

0306 

 

Tarifa 4 

Vrste i visina naknade u okviru Tarife 4 za utvrđivanje naknade za osnivanje, ostajanje na snazi 

odobrenja za rad i poslovanje posrednika u osiguranju su: 
 

 

Oznaka 

stavka u 

okviru Tarife 

 
Vrsta naknade za: 

 
Iznos naknade u KM 

 
Poziv 

na broj 

 

 
1 

 
 

Rješavanje po zahtjevu za izdavanje odobrenja 
za rad brokerskom društvu u osiguranju 

 

 
5.000,00 

 

 
0401 

 

 
2 

 
Rješavanje po zahtjevu za izdavanje odobrenja 
za rad društvu za zastupanje u osiguranju i 
javnom poduzeću - poštanskom operatoru 

 

 
2.000,00 

 

 
0402 

 
 

3 
  Rješavanje po zahtjevu za izdavanje odobrenja za  
rad banke 

 

 
5.000,00 

 

 
0403 

 

 
4 

 
 

Rješavanje po zahtjevu za izdavanje odobrenja 
za rad brokeru u osiguranju – fizičkoj osobi 

 

 
1.000,00 

 

 
0404 

 

 
5 

 
Rješavanje po zahtjevu za izdavanje odobrenja 
za rad zastupniku u osiguranju – fizičkoj osobi 

 

 
550,00 

 

 
0405 

 

 
6 

 
Rješavanje po zahtjevu o ostajanju na snazi 
odobrenja za rad brokerskom društvu u osiguranju 

 

 
2.500,00 

 

 
0406 

 

 
7 

Rješavanje po zahtjevu o ostajanju na snazi 
odobrenja za rad društvu za zastupanje u 
osiguranju i javnom poduzeću - poštanskom 
operatoru 

 

 
1.000,00 

 

 
0407 

 

 
8 

Rješavanje po zahtjevu o ostajanju na snazi 
odobrenja za rad banke 

 

 
2.500,00 

 

 
0408 
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9 

Rješavanje po zahtjevu o ostajanju na snazi 
odobrenja za rad brokeru u osiguranju – fizičkoj 
osobi 

 

 
500,00 

 

 
0409 

 

 
10 

Rješavanje po zahtjevu o ostajanju na snazi 
odobrenja za rad zastupniku u osiguranju – 
fizičkoj osobi 

 

 
350,00 

 

 
0410 

 
11 Rješavanje po zahtjevu za upis i zahtjevu za 

produženje upisa u registar podružnice u Federaciji 
BiH brokerskog društva u osiguranju iz Republike 
Srpske 

 

 
2.000,00 

 

 
0411 

 
12 Rješavanje po zahtjevu za upis i zahtjevu za 

produženje upisa u registar podružnice u 
Federaciji BiH društva za zastupanje u osiguranju 
iz Republike Srpske 

 

 
1.000,00  

 

 
0412 

 
13 Rješavanje po zahtjevu za suglasnosti za svaku 

izmjenu i dopunu akata, na koje je dana suglasnost 

 
100,00 

 
0413 

 
14 Rješavanje po zahtjevu za upis u registar kod 

Agencije za nadzor po prijavi podataka koji se ne 
upisuju po službenoj dužnosti 

 
100,00 

 
0414 

 
 
 
 
 
  

   Tarifa 5 

Vrste i visina naknade u okviru Tarife 5 za utvrđivanje naknade za edukaciju i polaganje 

ispita iz predmeta potrebnih za obavljanje poslova ovlaštenog aktuara te po zahtjevu za 

stjecanje zvanja ovlaštenog aktuara i upis u registar su: 
 

 

 
Oznaka 

stavka u 

okviru Tarife 

 

 
Vrsta naknade za: 

 

 
Iznos naknade u KM 

 

 
Poziv 

na broj 

 
 

1 

 
Rješavanje po zahtjevu za priznavanje predmeta 
sukladno Pravilniku o uvjetima za sticanje i provjeru 
stručnih znanja potrebnih za obavljanje poslova 
ovlaštenog aktuara 

 
 

350,00 

 
 

0501 

 
 

2 

 
 

  Edukacija i polaganje ispita iz predmeta potrebnih   
  za obavljanje poslova ovlaštenog aktuara  

 
 

7500,00 

 
 

0502 
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3 

 
 

Edukacija i polaganje ispita pojedinačnog predmeta 
(po predmetu) 

 
 

700,00 

 
 

0503 

 

 
4 

 

 
Rješavanje po zahtjevu za stjecanje zvanja 

ovlaštenog aktuara i upis u registar 

 

 
1.000,00 

 

 
0504 

 
Tarifa 6 
 
Vrste i visina naknade u okviru Tarife 6 za utvrđivanje naknade za organizaciju obvezne 
profesionalne edukacije za posrednike u osiguranju i naknade za rješavanje po zahtjevima za 
polaganje stručnog ispita su: 
 
 

 
Oznaka 

stavka u 

okviru Tarife 

 

 
Vrsta naknade za: 

 

 
Iznos naknade u KM 

 

 
Poziv 

na broj 

 
 

1 

 
 
Prisustvovanje obveznoj profesionalnoj edukaciji za 
posrednike u osiguranju 

 
 

200,00 

 
 

0601 

 

 
2 

 
  Polaganje stručnog ispita za zastupnika u   
  osiguranju 

 

 
300,00 

 

 
0602 

 

 
3 

 
  Polaganje stručnog ispita za brokera u osiguranju 

 

 
500,00 

 

 
0603 

 
 

4 

 
   
  Priznavanje položenog stručnog ispita kod drugih  
  institucija 

 
 

200,00 

 
 

0604 

 

Tarifa 7 

 

 Vrste i visina naknade u okviru Tarife 7 za utvrđivanje naknade za davanje mišljenja i tumačenja 
na podzakonske akte koje je donio Stručni savjet Agencije za nadzor i ostala mišljenja: 

 
 

 
Oznaka 

stavka u 

okviru Tarife 

 

 
Vrsta naknade za: 

 

 
Iznos naknade u KM 

 

 
Poziv 

na broj 
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1 

 
 
Rješavanje po zahtjevu za davanje mišljenja i 
tumačenja na podzakonske akte koje je donio 
Stručni savjet Agencije za nadzor 

 
 

100,00 

 
 

0701 

 
 

2 

   
   
  Rješavanje po zahtjevu za davanje ostalih mišljenja 

 
 

50,00 

 
 

0702 

 
 
 

Članak 7. 
 (Iznosi i rokovi) 

 
Naknadu iz članka 6. Tarife 1 utvrđuje Stručni savjet Agencije za nadzor, a plaća se mjesečno, 

do desetog u mjesecu za prethodni mjesec. 

 
 

Članak 8. 
(Plaćanje godišnje naknade za posrednike u osiguranju) 

 
(1) Posrednici u osiguranju godišnju naknadu iz članka 6. Tarife 3 plaćaju za tekuću godinu na 

temelju ostvarene fakturirane provizije u prethodnoj kalendarskoj godini (1. 1. - 31. 12.).  
(2) Posrednici u osiguranju koji su s poslovanjem započeli u prethodnoj kalendarskoj godini plaćaju 

godišnju naknadu na temelju podataka o ostvarenoj fakturiranoj proviziji za razdoblje od upisa 
u registre koje vodi Agencija za nadzor do 31. 12. prethodne godine, a prema odredbama o 
vrsti i visini naknade koje su propisane u članku 6. Tarifa 3 ove Odluke.  

(3) Posrednici u osiguranju koji su s poslovanjem započeli u tekućoj godini plaćaju minimalnu 
godišnju naknadu koja je propisana odredbama o vrsti i visini naknade u  članku 6. Tarifa 3 ove 
Odluke u okviru stavka kojem pripadaju, a na temelju oblika upisa u registre koje vodi Agencija 
za nadzor.  

(4) Agencija za nadzor donosi Rješenje za plaćanje godišnje naknade za posrednike u osiguranju 
navedene u st. (1) i (2) na temelju dostavljenih podataka o ostvarenoj fakturiranoj proviziji na 
Obrascu POS1-PG-F, a godišnja naknada se plaća u roku od 30 dana od dana prijama 
navedenog Rješenja.  

(5) Agencija za nadzor donosi Rješenje za plaćanje godišnje naknade za posrednike u osiguranju 
navedene u stavku (3) ovog članka odmah nakon upisa posrednika u osiguranju u registre koje 
vodi Agencija za nadzor, a godišnja naknada se plaća u roku od 30 dana od dana prijama 
navedenog Rješenja. 

 
Članak 9. 

(Plaćanje naknada izvan propisanog roka) 
 

U slučaju kašnjenja sa plaćanjem naknade iz čl. 7. i 8. plaća se zatezna kamata po propisima o 
zateznoj kamati. 

 
Članak 10. 

(Dokaz) 
 

Uz svaki podneseni zahtjev iz članka 6. ove Odluke dostavlja se dokaz o uplati naknade za 

rješavanje po zahtjevu. 
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Članak 11. 
(Donošenje akta i primjena) 

U roku od 90 dana od početka primjene ove Odluke direktor Agencije za nadzor će donijeti akt o 

pravilima komuniciranja. Danom donošenja navedenog akta počinje primjena propisane Tarife 7. 

 

Članak 12. 

(Prestanak važenja) 

 
Stupanjem na snagu ove Odluke prestaje važiti Odluka o naknadama Agencije za nadzor 

osiguranja Federacije Bosne i Hercegovine („Službene novine Federacije BiH", br. 1/23, 56/24 i 

4/25). 

 

Članak 13. 

(Stupanje na snagu) 

 
Ova Odluka stupa na snagu osmog dana od dana objave u „Službenim novinama Federacije 

BiH“. 

 

 

PREDSJEDNIK 
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